U Vejvodi

Skiipov 173

798 52 Konice
info@uvejvodu.com

Stornovani podminky

L.
Storno poplatky se vztahuji pouze na provozovatelem potvrzené rezervace.

II.
Storno poplatek se pocitd z celkové vyse objednavky.

1.
Storno musi klient provést elektronicky (e-mail) nebo telefonicky a provozovatel je povinen
klientovi oznamit piijeti storna (e-mail).

IV.
Storno poplatky jsou s ohledem na dobu pied o¢ekavanym nastupem pobytu nésledujici:
o storno pobytu vice jak 30 dni pied zacatkem pobytu — bez poplatku
o storno pobytu 29 - 14 dni pied zacatkem pobytu — poplatek ve vysi 25 %
o storno pobytu 13 - 8 dni pfed zacatkem pobytu — poplatek ve vysi 50 %
o storno pobytu 7 - 1 dni pfed zacatkem pobytu — poplatek ve vysi 80 %

V.
V ptipadé, ze klient nedorazi a neobsadi pfedem objednanou kapacitu do 24 hodin od
rezervovaného pobytu, uctuje se storno poplatek 100 % z ceny objednavky a pobyt se rusi.

VI.
V ptipadé zruseni pobytu, u kterého byla jiz provedena platba pfevodem na provozovateliv
ucet a dle vySe uvedenych podminek je hodnota zaplacené uhrady vyssi nez samotné storno,
vraci provozovatel klientovi zpét ¢astku prevySujici storno.

VIL
V pfipad€, ze host ukonci svlij pobyt pfed sjednanym terminem odjezdu, je provozovatel

opravnén klientovi vyuctovat poplatek ve vysi 80 % sjednané ceny za kazdy ubytovaci den, o
ktery klient sviij pobyt zkratil.

Tyto podminky jsou t¢inné od 1. 1. 2026
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Alois Vejvoda
provozovatel
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